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Odbor prevencie kriminality kancelarie ministra vnutra SR

v spolupraci so Statistickym Gradom SR prinasa zakladné

informacie a odporucania ako sa nestat obetou alebo po-
tencialnou obetou falosnych asistentov scitania

v obdobi

od 1. &. do 31.10. 2021
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Ako prebieha asistované scitanie obyvatelov?

+ Prostrednictvom stacionarneho asistenta, ktory pdsobi na kontaktnom
mieste zriadenom obcou/mestom.
+ Prostrednictvom mobilneho asistenta, ktory posobi v teréne a scitanie

vykonava na mieste a termine, ktoré si s vami vopred dohodol.

S

Na ¢o si dat pozor pri telefonickom objednani
mobilného asistenta?

+ Overte si spravnost telefénneho cisla, na ktorom si mdzete objednat
sluzbu mobilného asistenta.

+ Mobilného asistenta je potrebne kontaktovat z vliastnej iniciativy.

+ Samotné scitanie neprebieha formou telefonického rozhovoru.

Telefonicky prebieha len objednanie sluzby mobilneho asistenta:

pri telefonickom rozhovore uvediete meno a priezvisko, ulicu,

supisné Cislo a telefonicky kontakt, Ziadne iné udaje nie je

potrebne poskytnut.

= mobilny asistent vas bude kontaktovat za uc¢elom dohodnutia si
konkretneho terminu.

Viac informacii o ¢innosti IK najdete na https://prevenciakriminality.sk
Daldie informacie: o Prevencia kriminality prevencia_kriminality & www.minv.sk
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Ako prebieha samotné scitanie?

+ Mobilny asistent disponuje preukazom asistenta scitania (mozete
poziadat o jeho predlozenie) a v pripade, ak si nie ste isti, overte si totoz-
nost asistenta na kontaktnom mieste obce/mesta.

+  Scitanie nemusi prebiehat priamo vo vasej domacnosti.

Pred prichodom mobilneho asistenta majte pripravene vase rodné Cislo.

+ Otazky zo scitacieho formularu nie su zamerané na zistovanie citlivych
udajov o vasej osobe, majetku, zdravia i.

+  Pri sCitani sa nebude vyzadovat, aby ste odovzdali a podpisali akekolvek
dokumenty.

+ Poscitani si moZete vyZiadat od asistenta potvrdenie o uskutocneni scita-
nia, ktore sa vydava len raz.

+ Mobilny asistent od vas neziada financnu hotovost, tieto sluzby su posky-
tovane bezplatne.

+ Pocas celého scitania dodrzujte aktualne platné opatrenia vlady SR
na zamedzenie Sirenia virusu COVID-19.
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V pripade, ak...
+ ..od vas niekto iny ako obec/mesto vyzaduje zaplatenie pokuty
za nescitanie sa, tuto pokutu neplatte. Moéze ist o podvodné konanie,

a preto bezodkladne kontaktujte policiu na €. 158 a informujte obec/mes
to. Obec/mesto udeli pokutu vZdy len pisomne.

+ ..samotné scCitanie bolo v rozpore s vysSSie uvedenymi opatreniami,
kontaktujte obec/mesto pre overenie danej situacie.
+ ..mate podozrenie, Ze bol na vas alebo vasSej blizkej osobe spachany

podvod alebo iny trestny ¢in, bezodkladne kontaktujte policiu na €. 158
alebo informaéné kancelarie pre obete trestnych ¢éinov (IK) sidliace
v kazdom krajskom meste:

PREVENCIA
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INFORMACNA KANCELARIA PRE OBETE

IK Bratislava - 0961/046 014 alebo 0808 794 281 IK Nitra - 037/6549324 alebo 0908 798 671
IK Banska Bystrica - 0961/605 790 alebo 0908 734 357  IK Zilina - 041/511 74 25 alebo 0908 796 256
IK Trnava - 033/5564709 alebo 0908 796 448 IK Presov - 051/7082458 alebo 0908 796 810
IK Trenéin - 032/74 11250 alebo 0908 799 580 IK Kosice - 055/6001445 alebo 0908 734 961

(jednotny e-mail: pomocobetiam@minv.sk)



Minister vnutra
Slovenskej republiky

Roman MIKULEC

Bratislava 28. aprila 2021

Vazené damy, vazeni pani,

kazdy z Vas urdite zaregistroval informécie o celoslovenskom séitani obyvatelov 2021.
Momentalne mame za sebou on-line séitanie, ktoré sa prvykrat konalo elektronickou formou.

Moja stidasna vyzva sa tyka situéacie, kedy sa obyvatel’ nemoZe alebo nevie s¢itat” sam.
Na splnenie séitacej povinnosti maju tieto osoby moZnost’ vyuZit’ asistované sCitanie. V kaZdej
obci alebo meste sa budt nachadzat’ kontaktné miesta, na ktorych obyvatel'ovi so s€itanim
pomdZe asistent. Pri stitavani bude pomoc poskytnutd aj tym, ktori sa nedokdZu scitat
elektronicky, ani sa dostavit’ osobne na kontaktné miesto. Tito obfania méZu o navitevu
mobilného asistenta poziadat’ telefonicky.

Ministerstvo vnttra SR vnima s¢itanie ako velku vyzvu pre vietkych obyvatel'ov. Tato
situacia viak vytvéra priestor aj pre podvodnikov, a prave preto v ramci svojej kompetencie
pristupujeme k zodpovednému konaniu. V spolupraci s hlavnym organizdtorom scitania
obyvatel'ov, Statistickym tradom SR, a partnermi, sme prostrednictvom odboru prevencie
kriminality kancelarie ministra vnutra SR pripravili informaéni kampati, ktorou chceme
pomdet’ ochranit’ najzranitel'nej§ie skupiny obyvatel'stva, medzi ktoré patria predovietkym
osoby so zdravotnym postihnutim a mnohi seniori.

Nakol'ko by asistované s¢itanie mohli zneuZit podvodnici vydavajuci sa za mobilnych
asistentov, vytvorili sme informa¢né materidly s radami, odpori¢aniami a postupmi pre Sirokd
verejnost’ a najmi pre I'udi, ktori asistované s¢itanie budu potrebovat. Leték je vyhotoveny
v slovenskom, mad’arskom a rémskom jazyku a 3tvrtd verzia je tzv. I'ahko Citatel'na.

Prevencia kriminality je aj v tomto pripade mimoriadne dolezitd, nakol’ko sa uz pocas
elektronického séitania vyskytlo niekolko pripadov podvodov. Obcanom, ktori sa stanu
obefami trestného ¢&inu, okrem kontaktovania policie odporu¢ame, ahy sa obratili aj
na informa¢né kanceldrie pre obete trestnych &inov zriadené v kazdom krajskom meste
na Slovensku, kde im pracovnici poskytnu zékladné informacie a usmernenie.

Najviésia sila je v spolupréci - cheel by som Vas preto poZiadat’ o distribuciu uzito¢nych

informacii vo forme letidkov vetkymi dostupnymi cestami a kanalmi, ktoré vo svojej praci
vyuZivate. Spoloénou snahou by malo byt’ zabezpetenie ¢o najvacsieho dosahu a informovanie
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starej generacie tou mladSou.
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Vel'mi si vazime Vasu pomoc. C /
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